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A U  S U J E T  D E  N O T R E  E N T R E P R I S E
Incandescence est une entreprise familiale, spécialisée dans la conception et
l’installation de poêles, inserts, cheminées à bois design, à granulés ou à gaz,
électrique, foyer ouvert ou fermé. 
Depuis plus de 15 ans, Incandescence accompagne ses clients dans
l’aboutissement de leur projet avec plus de 4000 réalisations depuis notre
création en 2004, Incandescence est reconnu comme un acteur de référence
dans son domaine. 
Nos clients privilégiés sont des particuliers, des architectes, des décorateurs,
des professionnels de bâtiment et constructeurs.
Les plus grandes marques sont proposées à notre catalogue pour vous assurer
la qualité, le design, la performance ainsi que la durabilité de votre système de
chauffage.  



K - B I S



Distributeur exclusif en IDF pour les marques





N O S  P A R T E N A I R E S



N O S  L A B E L S

Pour les équipements de

chauffage au bois
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E X P E R T  C H A L E U R 

B O I S

Nous nous engageons à :

C'est un réseau de 400 spécialistes
partout en France à l’écoute de
votre projet de chauffage à bois. 
Nous partageons la même vision du
service client.
Réunis et engagés par une charte
de qualité exigeante, les Experts
Chaleur Bois vous apportent conseil
et sérénité sur toute la durée de
votre projet.



Le label Flamme Verte est géré par le
Syndicat des énergies renouvelables (SER), a
été lancé en 2000 par les fabricants
d’appareils domestiques avec le concours de
l’Agence de l'Environnement et de la Maîtrise
de l'Energie (ADEME).

Ce label de qualité labellise les appareils
indépendants de chauffage au bois : foyers
fermés/inserts, poêles à bois et à granulés de
bois et cuisinières ainsi que les chaudières
domestiques, avec l'appui d'UNICLIMA,
fonctionnant au bois bûche, à la plaquette
forestière et aux granulés de bois. 
 
Sa vocation : promouvoir l’utilisation du bois
par des appareils de chauffage performants
dont la conception répond à une charte de
qualité exigeante en termes de rendement
énergétique et d’émissions polluantes, sur
laquelle s'engagent les fabricants, signataires
de la charte Flamme Verte.

Qu'est-ce que le label Flamme

Verte ?

F L A M M E  V E R T E



A S S U R A N C E  D E C E N N A L E

Incandescence est assurée lors de
l'installation de votre matériel par
son assurance Responsabilité
Civile et Décennale

Les constructeurs et installateurs ont l'obligation de
souscrire une assurance Responsabilité Civile et
Décennale. Elles garantissent la réparation des
dommages qui apparaissent pendant ou après des
travaux par une entreprise.
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Nous vous proposons de prendre
en charge le coût du crédit afin
de concrétiser votre projet

Votre pièce d’identité en cours de validité
Un RIB du compte à débiter
Une quittance EDF, une facture d'eau ou de gaz de moins de 3 mois

Votre pièce d’identité en cours de validité
Un RIB du compte à débiter
Une quittance EDF, une facture d'eau ou de gaz de moins de 3 mois
Votre dernière fiche de paie et/ou le dernier avis d’imposition

Pour un règlement en 3 fois dans frais, il faudra nous fournir :

Pour un règlement en 12 fois dans frais, il faudra nous fournir :

Vous pouvez faire figurer 2 personnes sur le financement. Un emprunteur et
un co-emprunteur, les pièces justificatives seront à fournir pour chaque
personne.

F I N A N C E M E N T  C O Û T  Z É R O
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